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AP-Card ist jetzt Teil der RMC SERVICE GMBH

Sehr geehrte Kunden und Geschiftspartner,

wir freuen uns, lhnen eine wichtige Neuerung mitteilen zu dirfen: Die RMC SERVICE GMBH hat die
AP-Card Glbernommen.

Durch diese Zusammenfiihrung biindeln wir unsere Starken, um Ihnen kiinftig ein noch breiteres
Spektrum an Services und Losungen anzubieten. AP-Card wird damit Teil der RMC-Familie — einer
Marke, die fir Innovation, Qualitdt und zukunftsorientiertes Handeln steht.

Was bedeutet das fiir Sie?

Fiir Sie als Kunde dndert sich im Tagesgeschaft zunachst nichts. Bestehende Vertrage und
Kommunikationswege bleiben unverdandert. Sie mlssen keine MaRnahmen ergreifen.

Der neue Markenauftritt unter RMC wird schrittweise sichtbar — etwa auf Rechnungen, unserer
Website oder im direkten Kundenkontakt.

Welche Vorteile haben Sie als Kunde?

Mit der Integration von AP-Card in die RMC SERVICE GMBH profitieren Sie von neuen Moglichkeiten,
erweiterten Ressourcen und geblindeltem Know-how.

Unsere vereinten Kompetenzen ermdglichen es uns, noch gezielter auf lhre Anforderungen
einzugehen — mit mehr Effizienz, gréerer Transparenz und einem klaren Fokus auf exzellenten
Kundenservice und technische Kompetenz.

Unser Service — jetzt noch besser fiir Sie:

- Erweitertes Serviceangebot und exklusive Vorteile
- Personlichere Betreuung durch spezialisierte Kundenberater
- Transparente Prozesse und digitale Losungen fiir mehr Ubersicht und Komfort

Wir danken lhnen herzlich fiir Ihr bisheriges Vertrauen in die AP-Card und freuen uns auf die
gemeinsame Zukunft mit lhnen — unter dem neuen Dach der RMC.

Gehen wir diesen Weg gemeinsam — mit frischen Perspektiven, bewdhrter Qualitdt und noch mehr
Serviceorientierung.

Mit freundlichen GriRen
lhr Team der RMC SERVICE GMBH
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